
L'examen écrit pour l'obtention de ce certificat d'association est réalisé par la swiss health qualitiy 
association (shqa). Afin d'être préparé à cet examen exigeant, je propose des cours préparatoires 
à l’examen intensifs, efficaces et actuels, adaptés aux objectifs d'apprentissage. Cet examen écrit 
correspond également à la partie écrite de l'examen de Spécialiste pharmaceutique avec brevet 
fédéral.

Objectifs de la formation: 

Clôture de la formation: 

Groupe cible: 

Bénéfice:


Conditions d'admission: 

Conférencière: 

L'acquisition de connaissances théoriques de base dans les 
domaines des objectifs d'apprentissage de l'examen écrit: 

1.    Fondements juridiques et éthiques 

2.    Informer et conseiller correctement: Pharmacodynamique,

       -cinétique, Anatomie, Physiologie, Pathophysiologie, Etudes 

       cliniques, Termes spécialisés du domaine médical 

3.    Marché pharmaceutique

4.    Economie d'entreprise 


Certificat d'association „délégué(e) médical(e) certifié(e) shqa“


Le cours préparatoire à l'examen s'adresse aux collaborateurs/
trices du secteur pharmaceutique du service externe et interne 
ainsi qu'à ceux/celles qui souhaitent entrer dans la branche 
pharmaceutique et qui visent le poste de délégué(e) médical(e).


Avec le certificat de l'association „délégué(e) médical(e) certifié(e) 
shqa“, vous prouvez que vous avez acquis des connaissances 
fondamentales relatives au système de santé suisse ainsi que 
des connaissances de base dans les domaines de la médecine 
et de la pharmacologie. Vos chances de carrière augmentent.	 


Le règlement d'examen ainsi que d'autres informations sur 
l'examen vous trouverez sur www.shqa.ch


Eleonore Franzl, Education Specialist Pharma & MedTech

 

Elle propose depuis plus de 16 ans des offres de formation 
efficaces et durables dans le domaine de la pharma et de la 
technique médicale. Elle a terminé avec distinction la formation 
universitaire „Medical Science Liaison Management“ a réussi le 
Spécialiste pharmaceutique avec brevet fédéral et a suivi une 
formation approfondie d'infirmière diplômée. Elle a acquis de 
l'expérience pratique, entre autres chez MSD et Wyeth, en tant 
que collaboratrice du service externe des médecins en cabinet 
en Suisse alémanique dans des domaines thérapeutiques tels 
que l'asthme et le système cardiovasculaire, ainsi qu'en 
infectiologie et en oncologie en tant que Key-Account Manager 
en Suisse romande.

Délégué(e) médical(e) certifié(e) shqa



La préparation à l'examen écrit inclut 4 modules et se déroule 
sous forme de Life-Vidéoconférence (en direct)


Module 1:	 Bases juridiques et éthiques ainsi que les 	 	
	 	 contraintes réglementaires, Economie 

d’entreprise, Etudes cliniques 

Module 2:	 Environnement du marché dans le secteur 	
	 	 pharmaceutique, Termes techniques du milieu 	
	 	 médical, Anatomie, Physiologie et 	 	 	
	 	 Pathophysiologie


Module 3:	 Anatomie, Physiologie et Pathophysiologie, 	
	             Pharmacologie: Pharmacocinétique et 	 	
	 	 Pharmacodynamie 


Module 4: Jour de répétition y compris examen blanc


CHF 4’000.-	 Inclus les scripts, confirmation de participation 	
	 	 hors TVA. Les membres de la shqa et de 	 	
	 	 Swiss MedTech bénéficient d'un rabais de 5%.

	 	 	 	 


09:00h-12:00h 13:00h-17:00h 

Pharma S/F1 Pharma S/F2  

Module 1: mar, 25.11.2025	 Module 1: mar, 13.01.2026

Module 2: mar, 02.12.2025	 Module 2: mar, 20.01.2026

Module 3: mar, 09.12.2025 	 Module 3: mar, 27.01.2026 

Module 4: mar, 17.03.2026	 Module 4: mar, 17.03.2026 	 


Pharma S/F3  

Module 1: mar, 10.02.2026	 

Module 2: mar, 17.02.2026	 

Module 3: mar, 24.02.2026 	 

Module 4: mar, 17.03.2026	 


Le jour de répétition concerné a lieu de 09:00h-15:00h.


Le nombre de participants est limité. 
Les inscriptions seront prises en compte dans l'ordre d'arrivée.


Cette formation continue est également organisée en tant que 
formation spécifique à l'entreprise. 


Durée et mise en œuvre: 

Contenu de la formation: 

Frais de participation 
par personne: 

Dates: 

Votre interlocutrice Eleonore Franzl
Mobile   +41 78 247 68 88
office@eleonorefranzl.ch

mailto:office@eleonorefranzl.ch

